Avis de protection des données du Site web

Cet avis de protection des données du Site web (ci-apres dénommé "l'avis") est également
disponible en anglais.

1. Objet de cet avis de protection des données

Nous nous réjouissons de votre intérét pour notre présence sur Internet et nos offres sur nos
sites web sous daiichi-sankyo.ca (notre "site web"). La protection de vos données personnelles
(telles que décrites ci-dessous) est une préoccupation essentielle pour nous. Nous souhaitons
donc vous informer en détail sur les données personnelles collectées lors de votre visite sur
notre site web et l'utilisation de nos offres, ainsi que sur la maniére dont ces données
personnelles sont traitées par nos soins. De plus, nous souhaitons vous informer sur les droits
dont vous disposez et les mesures de protection techniques et organisationnelles que nous
avons prises en ce qui concerne le traitement de vos données personnelles.

"Informations personnelles" désigne toute information se rapportant a une personne physique
identifiée ou identifiable (le "sujet des données") ; une personne physique identifiable est une
personne qui peut étre identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence a
un identifiant tel qu'un nom, un numéro d'identification, des données de localisation, un
identifiant en ligne, un ou plusieurs éléments spécifiques propres a son identité physique,
physiologique, génétique, mentale, économique, culturelle ou sociale.

2. Nom et adresse du responsable du traitement des données et du prestataire de
services

Le responsable du traitement de vos données personnelles au sens du RGPD est Daiichi
Sankyo Europe GmbH (ci-aprés également désigné brievement par "Daiichi Sankyo" ou
"nous"), Zielstattstrasse 48, 81379 Munich.

Si vous avez des questions ou des remarques sur cet avis de protection des données ou sur
la protection des données en général, veuillez les envoyer a l'adresse e-mail suivante : data-
protection@daiichi-sankyo.eu

Vous pouvez contacter le délégué a la protection des données de Daiichi Sankyo aux
coordonnées suivantes :

Daiichi Sankyo Europe GmbH

Responsable de la protection des données
Zielstattstrasse 48, 81379 Munich, Allemagne
data-protection@daiichi-sankyo.eu

3. Votre consentement a la collecte, a l'utilisation et a la divulgation des données

Nous collecterons, utiliserons et divulguerons vos informations personnelles avec votre
consentement ou tel que permis ou exigé par la loi, comme expliqué ci-dessous. La maniére
dont nous obtenons votre consentement (c'est-a-dire les moyens que nous utilisons) et sa
forme (c'est-a-dire expresse ou implicite) dépendront des circonstances, ainsi que de la
sensibilité des informations collectées. Si vous choisissez de nous fournir des informations
personnelles, nous supposerons que vous consentez a la collecte, a l'utilisation et a la
divulgation de ces informations personnelles telles que décrites dans cette politique de
confidentialité.
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Nous solliciterons votre consentement au moment de la collecte de vos informations
personnelles. Le consentement que vous donnez n'est valable que pour atteindre les objectifs
pour lesquels il a été demandé. Dans le cas ou nous souhaiterions utiliser vos informations
personnelles & des fins autres que celles identifiées au moment de la collecte, nous
solliciterons votre consentement préalable a cette nouvelle utilisation.

Y

Vous pouvez retirer votre consentement a notre collecte, a notre utilisation ou a notre
divulgation de vos informations personnelles a tout moment en nous contactant a l'aide des
coordonnées figurant dans la section "Nom et adresse du responsable du traitement des
données et du prestataire de services" ci-dessus. Cependant, avant de mettre en ceuvre le
retrait de votre consentement, nous pouvons exiger une preuve de votre identité. Dans certains
cas, le retrait de votre consentement peut signifier que nous ne pourrons plus vous fournir
certains produits ou services.

Si vous nous fournissez des informations personnelles concernant une autre personne, il est
de votre responsabilité d'obtenir le consentement de cette personne afin de nous permettre de
collecter, d'utiliser et de divulguer ses informations conformément au présent avis de
protection des données.

4. Collecte et utilisation de vos données

L'étendue, le type et l'utilisation de vos données personnelles différeront en fonction de la
raison de votre visite sur notre site web : consultation d'informations, utilisation de nos services
ou connexion a une zone protégeée pour les professionnels de la santé ("HCP") :

a. Utilisation informative

Pour I'utilisation informative de notre site web, nous ne collectons et n'utilisons que les
données que votre navigateur internet nous transmet automatiqguement. Il s'agit notamment
des éléments suivants:

. Date et heure d'acces a I'une de nos pages internet

. Type de navigateur utilisé

. Derniére page visitée sur notre site web

. Volume de données transférées et statut d'acces (fichier transféré, fichier introuvable,

etc.) ainsi que
. Votre adresse IP.

Les données sont stockées dans des fichiers journaux sur le serveur, généralement pendant
une période de 14 jours a des fins de sécurité, sauf si, dans des cas particuliers, une période
de stockage plus longue est nécessaire, par exemple pour enquéter sur des incidents de
sécurité. A I'exception de l'adresse IP, nous ne traitons ces données que de maniére non
personnelle lors d'une visite informative. Si nous prévoyons de vous géolocaliser ou de créer
un profil vous concernant, nous vous en informerons au préalable et vous demanderons votre
consentement. Cela est fait afin de vous permettre d'accéder et d'utiliser le site web, et pour
nous permettre de vérifier si nos sites web s'affichent de maniére optimale pour vous. Le
traitement est effectué sur la base juridique de notre intérét légitime & pouvoir vous afficher
notre site web de maniére fiable et sans probléme. Les données collectées lors de I'utilisation
informative, y compris votre adresse IP, sont stockées afin d'assurer le bon fonctionnement du
site web et de pouvoir réagir aux problémes. Aucune évaluation personnelle des données n'est
effectuée. Seules des évaluations statistiques de I'utilisation du site web sont réalisées,
comme décrit plus loin dans cet avis.



b. Utilisation du formulaire de contact

Si vous souhaitez nous contacter via notre formulaire de contact, nous collectons les données
suivantes:

. Titre, prénom, nom de famille

. Informations de contact (adresse e-mail, adresse postale, téléphone, fax)
. Sujet *

. Question / préoccupation *

. Service concerné *

. Piéces jointes / fichiers

. Captcha *

Nous utilisons ces données pour transmettre votre demande au service compétent au sein de
notre entreprise et pouvoir y répondre par e-mail, par téléphone, par courrier postal ou par fax
si nécessaire. De plus, nous pouvons utiliser vos coordonnées pour personnaliser notre
réponse et vous fournir des informations spécifiques a votre entreprise.

Nous traitons la demande de captcha afin de vérifier qu'il s'agit d'une demande réelle et non
d'un "robot de connexion" ou de demandes de spam automatisées. Votre saisie ne sera utilisée
gue pour cette vérification et ne sera pas stockée.

Si votre demande concerne une relation contractuelle existante avec vous ou si vous étes
intéressé par la conclusion d'un contrat, par exemple pour une activité de consultant, le
traitement des données est effectué sur la base juridique de I'exécution et de l'initiation du
contrat.

Sinon, les données personnelles seront traitées sur la base de nos intéréts légitimes. Il est
dans notre intérét de pouvoir répondre a votre demande avec les informations qui vous sont
pertinentes par notre service interne. Le traitement des données de la demande de captcha
est dans notre intérét afin de prévenir les connexions automatisées via des robots de
connexion ou des demandes de spam. Nous conservons les données personnelles collectées
via le formulaire de contact pour traiter et répondre a la demande respective.

c. Contenu spécifique réservé aux professionnels de la santé (HCP) sur le site web

Nous proposons également sur notre site web une zone avec un contenu spécifique réservé
aux professionnels de la santé (HCP). Pour accéder a ce contenu, vous devrez vous inscrire
et créer un compte HCP. Lors du processus d'inscription, nous collecterons spécifiguement
les données suivantes :

- Profession
- Coordonnées (prénom, nom, adresse e-mail, fax)
- Nom d'utilisateur, mot de passe

Le traitement de vos données sur notre site web dans le cadre de la création, de la gestion et
de I'utilisation de votre compte HCP est basé sur la nécessité du traitement pour poursuivre
notre intérét légitime a respecter les normes réglementaires et industrielles afin de garantir
gue seuls les membres de la profession médicale ont accés aux informations sur les produits
soumis a prescription.



d. Traitement des déclarations d'effets indésirables

En tant que société pharmaceutique, Daiichi Sankyo et ses sociétés affiliées doivent respecter
les obligations légales locales en matiére de surveillance de la sécurité de tous leurs produits
pharmaceutiques sur le marché. La surveillance et |'évaluation des effets indésirables
potentiels liés a l'utilisation de nos produits sont appelées pharmacovigilance. Dans ce
contexte, nous pouvons collecter et traiter ultérieurement des données personnelles des
personnes ayant subi l'effet indésirable présumé ("Patients") ainsi que du médecin traitant du
patient ou d'autres professionnels de la santé, ou des tiers, par exemple des membres de la
famille du patient, qui nous signalent I'événement indésirable (désignés collectivement comme
"Personnes déclarantes").

Si vous, en tant que Personne déclarante, signalez directement des effets indésirables a
Daiichi Sanko Europe GmbH - ce qui est possible, par exemple, par téléphone ou par e-mail,
veuillez consulter les détails here -, nous collecterons et traiterons des données personnelles
sur le patient et la personne déclarante, notamment les catégories de données suivantes :

e Patient: initiales du prénom et du nom du patient, date de naissance, sexe, taille, poids,
informations sur le médicament suspecté (y compris des informations sur le nom de
marque du médicament, la posologie quotidienne, la forme posologique, la durée du
traitement, les médicaments interagissants), évolution de l'effet indésirable (y compris
la durée, la gravité et lissue de l'effet indésirable), médicaments concomitants,
maladies concomitantes pertinentes et antécédents médicaux (y compris des
informations sur les grossesses antérieures et actuelles) ;

e Personne déclarante: profession, nom, adresse et coordonnées (y compris numéro de
téléphone / fax et adresse e-mail).

Si vous, en tant que personne déclarante, signalez des effets indésirables, par exemple par e-
mail ou par téléphone, a I'une de nos filiales nationales en Europe - vous pouvez trouver une
liste compléte de nos filiales - ("Filiale de Daiichi Sankyo"), les données susmentionnées du
patient et de la personne déclarante seront collectées et traitées par la filiale de Daiichi Sankyo
respective a laquelle vous faites une déclaration, qui agira en tant que responsable de
traitement distinct et individuel. Veuillez vous référer a l'avis de protection des données
respectif de la filiale de Daiichi Sankyo concernée pour obtenir de plus amples informations
sur la maniére dont elle collecte et traite vos données personnelles a cet égard. La filiale de
Daiichi Sankyo soumettra un rapport sur I'effet indésirable sous forme pseudonymisée. Cela
signifie que nous ne recevons aucune donnée personnelle, telle que des noms ou des
coordonnées, pouvant étre utilisée pour identifier directement le patient ou la personne
déclarante sans l'utilisation d'informations supplémentaires. Les informations supplémentaires
permettant une telle réidentification sont stockées en toute sécurité par la filiale de Daiichi
Sankyo sans que nous y ayons acces.

Le département de pharmacovigilance de Daiichi Sankyo Europe GmbH évaluera
médicalement les informations sur les événements indésirables potentiels obtenues afin
d'identifier les prochaines étapes nécessaires pour assurer la conformité aux regles de
pharmacovigilance applicables et aux procédures de I'entreprise, par exemple, le cas échéant,
notifier I'événement indésirable aux autorités compétentes en matiere de sécurité des
médicaments et aux institutions pertinentes.

Dans les deux cas, c'est-a-dire si vous signalez directement I'effet indésirable a nous (Daiichi
Sankyo Europe GmbH) ou a une filiale de Daiichi Sankyo qui soumet le rapport a nous (comme
décrit ci-dessus), nous transmettrons et stockerons la déclaration sur I'effet indésirable sous
forme pseudonymisée a des fins de documentation interne dans notre base de données
mondiale de sécurité de Daiichi Sankyo, exploitée par Daiichi Sankyo Co. Ltd. ("DSJ") et


https://www.daiichi-sankyo.eu/about-us/who-we-are/european-affiliates/

hébergée sur des serveurs aux Etats-Unis. En régle générale, les rapports pseudonymisés
seront stockés dans la base de données de sécurité de Daiichi Sankyo pendant une période
d'au moins 10 ans aprés I'expiration de l'autorisation de mise sur le marché du produit auquel
le rapport sur l'effet indésirable se rapporte.

Daiichi Sankyo Europe GmbH, les filiales de Daiichi Sankyo et DSJ traitent les données
personnelles de la personne déclarante et du patient exclusivement aux fins du traitement
dans la mesure nécessaire pour remplir leurs obligations légales, pour des raisons d'intérét
public dans le domaine de la santé publiqgue, notamment pour garantir des normes élevées de
qualité et de sécurité dans les soins de santé et les produits médicaux, et pour sauvegarder
leurs intéréts légitimes (assurer la conformité aux exigences légales en matiére de
pharmacovigilance et faire valoir, exercer et défendre nos droits légaux). Cela inclut le
traitement des données pour la documentation interne, I'examen et le soutien du cas d'effet
indésirable, y compris I'examen de toute réclamation.

e. Traitement des données en cas de demandes médicales

Si vous contactez une filiale de Daiichi Sankyo pour obtenir des informations sur les produits
dans le domaine médical, Daiichi Sankyo recoit et enregistre les données personnelles que
vous avez fournies au moment du contact. Pour garantir qu'il s'agit bien d'un professionnel de
la santé, ces données comprennent votre nom, vos détails professionnels et vos coordonnées,
ainsi que la date et I'heure de ce contact. Le but de ce traitement des données personnelles
est de pouvoir répondre a votre demande médicale.

Vous trouverez le nom et les coordonnées des filiales de Daiichi Sankyo, ainsi que les
coordonnées de leur délégué a la protection des données respectif, dans I'avis de protection
des données de la filiale de Daiichi Sankyo concernée. Vous pouvez trouver une liste compléte
des filiales de Daiichi Sankyo ici.

La base juridique de ce traitement de données est notre intérét |égitime. Les données
personnelles sont supprimées lorsque la demande spécifique n'est plus pertinente sous aucun
angle concevable. En général, cela se produira 10 ans apres l'expiration de l'autorisation de
mise sur le marché du médicament auquel la demande se rapporte, ou plus tot si vous
demandez la suppression des données.

5. Utilisation de cookies

Nous utilisons des cookies sur notre site web. Les cookies sont de petits fichiers texte envoyés
depuis notre serveur web vers votre navigateur lors de votre visite sur notre site web et stockés
sur votre ordinateur, tablette ou smartphone pour une récupération ultérieure. Les cookies
peuvent servir de mémoire pour un site web et permettre a ce site de se souvenir de votre
appareil lors de vos visites ultérieures. Les cookies peuvent également étre utilisés pour
mémoriser vos préférences, améliorer I'expérience utilisateur et personnaliser le contenu ou
les publicités en fonction de vos préférences personnelles.

a. Quels cookies utilisons-nous?

Certains des cookies que nous utilisons sur notre site web sont strictement nécessaires, c'est-
a-dire qu'ils sont essentiels pour le bon fonctionnement du site web et permettent I'activation
de ses fonctionnalités de base. lls sont nécessaires pour vous donner acces a notre site web
et a ses fonctionnalités, telles que la navigation sur le site, l'authentification et la connexion
sécurisée, ainsi que pour mémoriser vos préférences en matiére de cookies. Etant donné que
le site web ne fonctionnera pas sans eux, vous n'avez pas la possibilité de refuser les cookies
strictement nécessaires.
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D'autres cookies peuvent ne pas étre strictement nécessaires, mais ils nous aident a analyser
comment vous utilisez et interagissez avec notre site web (y compris les pages consultées,
les recherches effectuées, le nombre de visites), afin que nous puissions améliorer la
fonctionnalité et I'expérience sur nos sites web (cookies fonctionnels) ou optimiser le contenu
en fonction des intéréts et des préférences des utilisateurs du site web (cookies
analytiques/marketing). Nous ne placerons des cookies fonctionnels, analytiques/marketing et
ne traiterons vos données personnelles associées que si vous donnez votre consentement
préalable.

Certains des cookies utilisés sur notre Site web sont définis par nous (cookies internes), tandis
gue d'autres sont définis par des tiers (cookies tiers).

Vous trouverez ci-dessous un apercu des cookies que nous utilisons sur nos sites web:

Nom du cookie Fournisseur | Type de cookie | But et fonction du cookie Durée de vie du
de service cookie
CONSENT Youtube Cookie de tiers Utilisé pour déterminer si le | 2 ans
(Google visiteur a accepté la
LLC) catégorie marketing dans la

banniére des cookies. Ce
cookie est nécessaire pour
garantir la conformité au
RGPD (cookie fonctionnel).

ytidb::LAST_RESULT_ENTRY_KEY | Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Toujours
(Google de l'utilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres sites web (cookie
fonctionnel).

yt-remote-cast-available Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Session
(Google de l'utilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres sites web (cookie
fonctionnel).

yt-remote-cast-installed Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Session
(Google de lutilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres sites web (cookie
fonctionnel).

yt-remote-connected-devices Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Toujours
(Google de [l'utilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres sites web (cookie
fonctionnel).

yt-remote-device-id Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Toujours
(Google de [l'utilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres Sites web (cookie
fonctionnel).

yt-remote-fast-check-period Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Session
(Google de [lutilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres Sites web (cookie
fonctionnel).




yt-remote-session-app Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Session
(Google de l'utilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres Sites web (cookie
fonctionnel).

yt-remote-session-name Youtube Cookie de tiers Enregistre les parameétres | Session
(Google de [l'utilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres sites web (cookie
fonctionnel).

LAST_RESULT_ENTRY_KEY Youtube Cookie de tiers Enregistre les paramétres | Session
(Google de l'utilisateur lors de la
LLC) récupération d'une vidéo

YouTube intégrée  sur
d'autres sites web (cookie
fonctionnel).

nextld Youtube Cookie de tiers Enregistre un identifiant | Session
(Google unique pour établir des
LLC) statistiques sur les vidéos
YouTube que l'utilisateur a
visionnées (cookie
analytique).
requests Youtube Cookie de tiers Enregistre un identifiant | Session
(Google uniqgue pour établir des
LLC) statistiques sur les vidéos
YouTube que l'utilisateur a
visionnées (cookie
analytique).
doccheck DocCheck Cookie de tiers Cookie fonctionnel utilisé | 24 heures
Medical pour vous identifier en tant
Services que professionnel de la
GmbH santé (HCP) sur notre site

web lorsque vous tentez de
VOUuS connecter a une zone
non publique du site. Il est
nécessaire de restreindre
I'acceés aux informations sur
les produits soumis a
prescription pour les
professionnels de la santé
pour des raisons légales. Il
contient une valeur chiffrée
permettant de valider la
connexion DocCheck
(cookie fonctionnel).

b. Gestion de vos préférences en matiére de cookies

Vous pouvez gérer vos préférences en matiére de cookies et retirer votre consentement a tout
moment via l'outil de préférences en matiére de vie privée auquel vous pouvez également
accéder a tout moment en cliquant sur le lien "préférences en matiére de cookies" dans le pied
de page de nos sites web.

La possibilité d'installer et de récupérer des cookies peut également étre déterminée par les
paramétres de votre navigateur. Vous pouvez par exemple désactiver complétement
I'enregistrement de cookies dans votre navigateur, le limiter a certains sites web ou le
configurer de maniére a ce qu'il vous informe automatiquement des qu'un cookie doit étre
enregistré et vous demande votre avis. Vous pouvez bloquer ou supprimer certains cookies.
Pour des raisons techniques, cela peut toutefois avoir pour conséquence que certaines
fonctions de notre présence sur Internet soient altérées ou ne fonctionnent plus complétement.



6. YouTube et Google Maps

Nous utilisons également Google Maps et YouTube sur notre site web. Nous intégrons Google
Maps sur notre site web afin de vous présenter des cartes environnementales interactives.
Les vidéos YouTube et les plug-ins intégrés a notre site web sont stockés sur Youtube.com et
peuvent étre lus directement sur notre site web.

Google Maps est un service fourni par Google (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA; "Google"). YouTube est fourni par YouTube LLC (901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA; "YouTube"), qui est une filiale de Google.

Les services sont désactivés par défaut et vous pouvez décider de les utiliser ou non en
cliquant sur les boutons correspondants sur la vignette du contenu affichée sur notre site web.
Pour les contenus intégrés a YouTube, cette approche est soutenue par notre utilisation du
mode étendu de protection des données, qui, selon les informations fournies par Google,
empéche déja le placement de cookies avant la lecture des vidéos respectives sans mesures
supplémentaires.

Si vous décidez d'utiliser les services en cliquant sur les boutons respectifs de la vignette du
contenu affiché sur notre Site web, les informations relatives a la sous-page du site web a
laquelle vous avez accédé ainsi que les données visées a la section 3 (a) du présent avis
seront transférées a Google aux Etats-Unis, pays qui n'offre pas le méme niveau de protection
des données que celui qui est considéré comme adéquat dans I'Union européenne. Ce
transfert a lieu indépendamment du fait que vous soyez connecté a un compte utilisateur
Google ou qu'il n'existe pas de compte utilisateur. Si vous étes connecté a un compte Google,
ces informations seront directement associées a votre compte. Si vous ne souhaitez pas que
ces informations soient associées a votre profil, vous devez d'abord vous déconnecter de votre
compte Google en vous rendant sur I'un des services Google que vous utilisez, en cliquant sur
votre photo en haut a droite de la page affichée, puis sur le bouton "se déconnecter".

Google enregistre vos données en tant que profils d'utilisateur et les traite a des fins de
publicité ciblée et de recherche marketing. Une telle évaluation est notamment effectuée dans
le but de faire de la publicité basée sur les besoins. Pour plus d'informations sur I'objectif et
I'étendue de la collecte et du traitement des données par Google, nous vous renvoyons a la
politique de confidentialité de Google, ou vous trouverez également des informations sur vos
droits en la matiére et sur les possibilités de paramétrage pour protéger votre vie privée :
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Vous disposez d'un droit d'opposition a la
création de profils d'utilisateurs par Google, que vous pouvez exercer en contactant Google a
l'adresse suivante : https://adssettings.google.com/authenticated.

Nous ne recevons aucune information de Google et n'effectuons aucun traitement spécifique
de vos données personnelles dans le cadre de I'utilisation de Google Maps ou de YouTube.
La base juridique du traitement de vos données personnelles est votre consentement (dans la
mesure ou les données sont transmises a Google). En cliquant sur la deuxiéme vignette
affichée et en activant les services Google correspondants, vous acceptez I'utilisation de
cookies par Google ainsi que le traitement de vos données personnelles, y compris le transfert
de vos données personnelles & Google aux Etats-Unis. Afin de garantir un niveau adéquat de
protection des données lors de ces transferts de données personnelles, Google s'est engagé
a respecter les Clauses contractuelles types de 'UE (voir
https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/). En outre, Google a mis en place des
mesures supplémentaires pour assurer la protection de vos données personnelles.

Pour plus d'informations sur I'objectif et I'étendue de la collecte et du traitement des données
par YouTube et Google, veuillez consulter la politique de confidentialité de Google a I'adresse
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https://www.google.com/intl/de _en/policies/privacy/, ou vous trouverez plus d'informations sur
vos droits a cet égard et des options de paramétrage pour protéger votre vie privée.

7. Communication de données a des tiers

Vos données seront transmises a des prestataires de services qui nous soutiennent (par
exemple, I'nébergement du site web et I'assistance) pour la fourniture de ce site web et aux
fins susmentionnées, y compris les services d'assistance visant & optimiser le traitement des
cas de pharmacovigilance, que nous avons bien entendu soigneusement sélectionnés et
mandatés par écrit.

Dans le cas ou nous fournissons vos informations personnelles a des prestataires de services,
nous exigeons gu'ils en préservent la confidentialité et la sécurité. Nous exigeons également
gu'ils n'utilisent vos informations personnelles que dans le but limité pour lequel elles ont été
fournies et qu'ils les éliminent lorsque ce but est atteint. Dans certaines circonstances, nous
pouvons autoriser nos fournisseurs de services a conserver des informations agrégées,
anonymes ou statistiques qui ne permettent pas de vous identifier. Nous n'autorisons pas les
prestataires de services a divulguer vos informations personnelles a des parties non
autorisées ou a les utiliser a des fins de marketing direct.

Si vous souhaitez obtenir de plus amples informations sur nos prestataires de services,
veuillez nous contacter en utilisant les coordonnées figurant dans la section "Nom et adresse
du responsable du traitement des données et du prestataire de services" ci-dessus.

En outre, nous divulguons vos informations lorsque nous estimons que cette divulgation est
autorisée, nécessaire ou appropriée :

- en vertu de la loi applicable, y compris les lois en dehors de votre pays de résidence ;

- pour se conformer a une procédure légale ;

- pour répondre aux demandes des autorités publiques et gouvernementales, y compris
les autorités publiques et gouvernementales en dehors de votre pays de résidence ;

- pour faire respecter les conditions des accords relatifs a nos produits et services ;

- pour protéger nos activités ou celles de l'une de nos sociétés affiliées ou filiales ;

- pour protéger nos droits, notre vie privée, notre sécurité ou notre propriété, et/ou ceux
de nos affiliés, les votres ou ceux d'autres personnes ;

- et pour nous permettre d'exercer les recours disponibles ou de limiter les dommages
gue nous pourrions subir. En outre, nous pouvons transférer vos informations
personnelles et d'autres informations a un tiers en cas de réorganisation, de fusion, de
vente, de coentreprise, de cession, de transfert ou d'autre disposition de tout ou partie
de notre entreprise, de nos marques, de nos affiliés, de nos filiales ou d'autres actifs.

Sauf autorisation légale, si nous avons l'intention de divulguer vos informations personnelles
a un tiers, nous identifierons ce tiers et le but de la divulgation, et nous obtiendrons votre
consentement.

8. Transferts et stockages internationaux et interprovinciaux des données a caractere
personnel

Certains des prestataires de services avec lesquels nous partageons vos données
personnelles sont situés en dehors de I'Espace économique européen, y compris aux Etats-
Unis. En outre, comme décrit ci-dessus dans la section 3 d., nous partageons certaines
données personnelles dans le contexte de la pharmacovigilance avec DSJ, qui est situé au
Japon et héberge les données dans la base de données de sécurité de Daiichi Sankyo aux
Etats-Unis. Pour les transferts de données vers le Japon, nous nous appuyons sur la décision


https://www.google.com/intl/de_en/policies/privacy/
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d'adéquation pour le Japon adoptée par la Commission européenne (article 45 du RGPD). En
ce qui concerne les transferts de données a des destinataires aux Etats-Unis et dans d'autres
pays tiers qui ne bénéficient pas d'une décision d'adéquation, nous avons mis en ceuvre des
garanties appropriées sous la forme de I'exécution de clauses contractuelles types de I'UE et,
le cas échéant, de mesures supplémentaires, avec chaque destinataire, afin d'assurer un
niveau adéquat de protection des données comme I'exige la Iégislation européenne applicable
en matiére de protection des données. Pour plus d'informations sur les garanties appropriées
mises en place et pour obtenir une copie de ces garanties, veuillez nous contacter aux
coordonnées indiquées ci-dessus.

9. Renvoi a des sites web et services externes

Nous avons intégré divers services de tiers dans nos sites web, tels que l'inscription a notre
espace protégeé ou les services liés au calendrier des congrés. Dans ces cas, vous quittez
techniquement nos sites web et entrez sur les sites web des fournisseurs tiers respectifs. Dans
ces cas, le prestataire de services tiers concerné est responsable du traitement des données
a caractere personnel. Si vous avez des questions concernant le traitement des données
effectué par le prestataire de services tiers, veuillez le contacter directement via les
coordonnées fournies sur son site web.

Il en va de méme lorsque nous vous renvoyons par un lien vers les sites web de tiers. Nous
utilisons de tels liens, par exemple, sur différents réseaux sociaux, mais nous n'utilisons pas
de plug-ins de médias sociaux pour des raisons de protection des données.

Dans les deux cas susmentionnés, nous vous informerons du fait qu'une certaine partie de
notre site web est proposée par un tiers ou que vous serez redirigé vers un tiers.

10. Conservation de vos données a caractére personnel

Nous conservons vos données a caractére personnel aussi longtemps que nécessaire aux
fins de leur collecte et de leur traitement ultérieur conformément au présent avis.

Toute donnée personnelle que vous nous communiquez dans le cadre d'une demande de
renseignements, d'une demande d'informations ou de toute autre communication ne sera
généralement conservée que pendant la durée nécessaire au traitement complet de votre
demande ou de votre requéte, sauf dans le cas ou une conservation plus longue est
nécessaire pour atteindre les autres objectifs décrits dans le présent avis.

Les données a caractére personnel collectées dans le cadre de I'utilisation du site web a des
fins d'information seront stockées dans des fichiers journaux sur le serveur, généralement pour
une durée maximale de 14 jours, a des fins de sécurité, a moins que, dans certains cas, une
période de stockage plus longue ne soit nécessaire, par exemple pour enquéter sur des
incidents de sécurité.

Vos données personnelles collectées dans le cadre de la création et de ['utilisation de votre
compte HCP seront stockées jusqu'a ce que vous décidiez de supprimer votre compte. Vous
pouvez supprimer votre compte en nous envoyant un courriel a service@daiichi-sankyo.eu.

Les données a caractére personnel provenant de rapports d'effets indésirables seront
conservées pendant au moins 10 ans aprés l'expiration de l'autorisation de mise sur le marché
du médicament auquel le rapport d'effet indésirable se rapporte.

Vos données personnelles seront ensuite supprimées, sauf si leur conservation est nécessaire
pour respecter nos obligations légales, en particulier toute obligation de conservation des
données applicable, ou pour I'établissement, I'exercice ou la défense de nos droits légaux (par
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exemple, la nécessité de conserver des dossiers afin de résoudre des litiges, et d'enquéter ou
de se défendre contre des réclamations potentielles).

Pour plus d'informations sur les périodes de conservation spécifiques qui s'appliquent a vos
données personnelles, veuillez nous contacter en utilisant les coordonnées indiquées ci-
dessus.

11. Vos droits

Nous prendrons des mesures pour veiller & ce que vos informations personnelles soient
conservées aussi précises, complétes et a jour que raisonnablement nécessaire. Nous ne
mettrons pas régulierement a jour vos informations personnelles, a moins que cela ne soit
nécessaire.

Pour vous assurer que les informations que nous détenons a votre sujet sont exactes et a jour,
veuillez nous informer rapidement de tout changement dans vos informations personnelles.

Conformément aux lois applicables en matiére de protection des données, vous disposez des
droits suivants concernant le traitement de vos données personnelles :

- Vous avez le droit de demander confirmation de notre part si des données personnelles
VOous concernant sont traitées; le cas échéant, vous avez le droit d'accéder a ces
données personnelles.

- Vous avez le droit de nous demander de rectifier toute donnée personnelle incorrecte
VOous concernant et, si nécessaire, de compléter toute donnée personnelle incompléte
sans délai.

De plus, dans certaines circonstances, vous avez les droits suivants :

- Retrait de votre consentement. VVous pouvez retirer votre consentement a la divulgation
ou a l'utilisation des informations personnelles collectées.

- Si applicable, vous avez le droit de demander que les informations personnelles vous
concernant ne soient plus divulguées.

- Si applicable, vous avez le droit de demander des informations sur I'utilisation de tout
systéme de décision automatisé et de son impact sur vous.

Si vous résidez dans un pays de I'Union Européenne, en vertu du RGPD, vous pourriez
disposer de droits supplémentaires, sous certaines conditions, notamment : (i) le droit de retirer
votre consentement au traitement lorsque le consentement est la base du traitement ; (i) le
droit de vous opposer au traitement illicite des données, sous certaines conditions ; (iii) le droit
a l'effacement des informations personnelles vous concernant, sous certaines conditions ; (iv)
le droit de demander que nous restreignions le traitement de vos informations personnelles,
sous certaines conditions, si vous estimez que nous avons dépassé le fondement Iégitime du
traitement, que le traitement n'est plus nécessaire ou que vos informations personnelles sont
inexactes (par exemple, si vous avez formulé une objection au traitement, pendant la durée
de notre examen) ; (v) le droit a la portabilité des données personnelles vous concernant que
vous nous avez fournies dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine,
sous certaines conditions ; (vi) le droit de vous opposer a des décisions prises par des moyens
automatisés qui produisent des effets juridiques vous concernant ou qui vous affectent de
maniere significative, sous certaines conditions. Si vous souhaitez en savoir plus sur vos droits
en vertu du RGPD, vous pouvez consulter la page de la Commission européenne sur la
protection des données a l'adresse suivante: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/reform/rights-citizens en.

Pour exercer I'un de vos droits mentionnés ci-dessus, veuillez nous contacter a l'adresse
suivante: data-protection@daiichi-sankyo.eu.
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Sans préjudice de tout autre recours administratif ou judiciaire, vous avez le droit de déposer
une plainte aupres d'une autorité de contrble compétente, par exemple, si vous estimez que
le traitement de vos données personnelles est contraire au RGPD (art. 77 du RGPD). A cette
fin, vous pouvez contacter notamment l'autorité de contrble de la protection des données de
Baviére (Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht), P.O. Box 606, 91511 Ansbach,
www.lda.bayern.de.

12. Sécurité des données

Nous utilisons également des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour
protéger les données personnelles collectées, notamment contre toute manipulation, perte,
destruction accidentelle ou intentionnelle, ainsi que contre l'accés de personnes non
autorisées. Nos mesures de seécurité sont continuellement améliorées en fonction des
évolutions technologiques.

Lors de I'utilisation de notre site web, vos données personnelles sont cryptées a l'aide de la
technologie SSL/TLS afin d'empécher I'acces par des tiers non autorisés.

Malgré les mesures mentionnées ci-dessus, aucun moyen de transmission ou de stockage
n'est totalement sécurisé ni exempt d'erreurs, nous ne pouvons donc pas garantir une sécurité
absolue. Si vous avez des raisons de croire que votre interaction avec nous n'est plus
sécurisée (par exemple, si vous estimez que la sécurité des informations que vous nous avez
fournies a été compromise), veuillez nous contacter immédiatement en utilisant les
coordonnées figurant dans la section "Nom et adresse du responsable du traitement et du
prestataire de services" ci-dessus.



